
 
 
 
 
 

 Anleitung zum Benutzerkonto der ZBM 
 
 

1. Gehen Sie auf https://www.zbmutschellen.ch/  
Klicken Sie auf „Katalog / Konto / Registrierung Neukunden“ 
Direkte Alternative: Gehen Sie auf https://www.winmedio.net/widen/#Start1/ 
 
 

2. Melden Sie sich in Ihrem Benutzerkonto mit der Ausweis-Nr. oder der E-Mail-Adresse an. 
Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, können Sie „Kennwort vergessen“ anwählen 
oder bei uns zurücksetzen lassen. 

 
 
 
 

 Online Medien verlängern 
Wenn Sie eingeloggt sind und untergeordnete Konti haben, sind diese auf der linken 
Seite ersichtlich: 

  
 

Wenn Sie einen Namen anwählen, sehen Sie alle ausgeliehenen Medien und deren 
Ausleihfrist. Falls die Medien nicht bereits durch Dritte reserviert wurden, können Sie sie 
einmal verlängern. Möchten Sie das Medium ausnahmsweise ein 2. Mal verlängern, 
dürfen Sie uns kontaktieren. 

 
 
 

 

 übergeordnetes Konto 

 untergeordnete Konti 



 
 Online Abo verlängern 

Unter Aktionen finden Sie den Punkt «Abo verlängern». Drücken Sie auf das Symbol mit 
den zwei Pfeilen und folgen Sie der Anleitung, um mit Twint zu bezahlen. 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Online Gebühren bezahlen 
 
Hat ein Konto oƯene Gebühren, werden diese oben rechts in roter Schrift angezeigt. Die 
übergeordnete Person (meist ein Elternteil oder das älteste Kind) muss eingeloggt sein. 
Dann kann sie die Gebühren aller verknüpfter Personen zahlen, wenn sie das 
entsprechende Konto angewählt hat. 
Drücken Sie auf den Betrag oder das Symbol dahinter   und folgen Sie der 
Anleitung, um mit Twint zu bezahlen. 
 

 
 
 

 
Gerne dürfen Sie sich mit Fragen bei uns melden. 
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